
A Grampofix garante ao comprador que os equipamento importados e distribuídos por ela no território brasileiro 
estão livres de defeitos de fabricação e concorda em reparar ou substituir, quando necessário,  qualquer produto 

defeituoso pelo  prazo de 120 dias da data de compra comprovada por documento fiscal, desde que respeitadas 
as normas de instalação, segurança, utilização e manutenção contidas no manual e neste site. 

Não serão reconhecidos como defeito de fabricação e portanto, não cobertos pela garantia, os itens 
sujeitos a desgaste natural por utilização tais como: lâminas (martelos), amortecedores, anéis e etc.

ATENÇÃO
Os equipamentos possuem lacres de segurança nos parafusos que não devem ser retirados

durante o período em que estiver coberto pela garantia.

A RETIRADA DOS LACRES ACARRETA A PERDA DA GARANTIA.

DURANTE O PERÍODO DE GARANTIA OS EQUIPAMENTO NÃO DEVEM SER ABERTOS POR 
PESSOA NÃO AUTORIZADA PELA ASSISTÊNCIA TÉCNICA GRAMPOFIX SOB RISCO DE 

INVALIDAR OS TERMOS DESTA GARANTIA.

Antes de operar os equipamentos leia atentamente as Instruções de Segurança, Instalação,  Utilização e 
Manutenção , elas complementam o manual original do equipamento, o desenho e a lista das peças.

CASO RESTE ALGUMA DÚVIDA, ENTRE EM CONTATO COM O DISTRIBUIDOR OU DIRETAMENTE COM  A 
GRAMPOFIX.

Esta garantia não é transferível, exceto aos nossos distribuidores e revendedores.

Esta garantia só cobre o valor de aquisição dos produtos, não se estendendo a outras despesas decorrentes da 
transação comercial, tampouco a lucros cessantes, transporte e outros prejuízos que resultem de defeitos de 
fabricação, também não cobre defeitos relacionados ao mau uso e imperícia dos operadores. Também  não 

contempla a troca ou devolução do produto a não ser em casos em que seja impossível a correção de algum 
problema apresentado pelos produtos. 

CONDIÇÕES DE GARANTIA
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